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INSTRUMEN KEPUASAN SIVITAS AKADEMIKA TERHADAP 

PENGELOLAAN KEUANGAN, SARANA DAN PRASARANA 

 

 
Petunjuk:  

Beri penilaian dengan cara memilih kolom penilaian yang ada. Arti nilai dalam kolom tersebut adalah 

sebagai berikut: 

 

Angka Keterangan 

0 Tidak Tahu/Tidak Pernah Menerima atau Menggunakan Layanan 

1 Sangat Tidak Puas 

2 Tidak Puas 

3 Puas 

4 Sangat Puas 

 

 

 

NO. KeuanganPERNYATAAN 
SKALA 

PENILAIAN 

A Keuangan  

1. Alokasi dan penggunaan dana untuk biaya operasional pendidikan  

2. Penggunaan dana untuk kegiatan penelitian dosen tetap  

3. Penggunaan dana untuk kegiatan PkM dosen tetap  

4. Penggunaan dana untuk investasi (SDM, sarana dan prasarana)  

B Sarana  

5. 
Ketersediaan, kepemilikan, kemutakhiran, dan kesiapgunaan fasilitas 

dan peralatan untuk kegiatan penelitian 
 

6. 
Ketersediaan, kepemilikan, kemutakhiran, dan kesiapgunaan fasilitas 

dan peralatan untuk pengabdian masyarakat 
 

C. Kecukupan dan Aksesibilitas Prasarana  

7. Kemudahan untuk memanfaatkan prasarana untuk penelitian  

8. 
Kemudahan untuk memanfaatkan prasarana untuk Pengabdian pada 

Masyarakat  

9. 
Ketersediaan dan kemudahan akses prasarana untuk orang 

berkebutuhan khusus (difable)  

10. 
Kecukupan sarana pembelajaran secara umum (misalnya: koleksi 

bahan pustaka, LCD,White board, alat-alat Lab,dll)  

11. Kecukupan sarana teknologi informasi dan komunikasi  

12. 

Aksesibilitas (Kemudahan untuk memanfaatkan) sarana pembelajaran 

secara umum (misalnya: koleksi bahan pustaka, LCD,White board, 

alat-alat Lab,dll) 
 

13. 
Aksesibilitas (Kemudahan untuk memanfaatkan) sarana teknologi 

informasi dan komunikasi 
 

14. 

Aksesibilitas (Kemudahan untuk memanfaatkan) prasarana untuk 

pembelajaran (misal: perpustakaan, ruang kelas, ruang Lab, ruang 

ibadah, dsb) 
 

15. Kualitas sarana prasarana 
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Saran: 
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